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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

La Secretaría General de Gobierno (SGG), que se encuentra en el Palacio de Gobierno, calle 61 entre las 
calles 60 y 62 del Centro de Mérida, Yucatán, México, CP. 97000, es responsable del tratamiento de los 
datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley 
General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, y demás normativa que 
resulte aplicable. 
 
Finalidad 

El Gobierno del Estado implementa una estrategia denominada Héroes Ciudadanos, en el que diversos 
patrocinadores otorgarán beneficios a los trabajadores de los sectores de Salud público y privado, 
Seguridad Pública estatal o municipal, cuerpo de bomberos, Protección Civil estatal o municipal, Fiscalía 
General del Estado, de los Centros Penitenciarios y aquellos elementos que pertenezcan a la Guardia 
Nacional, al Ejército Mexicano y la Secretaría de Marina asignados a la zona militar perteneciente al 
estado de Yucatán. 
 
Datos personales recabados 
 
Recabamos sus datos personales para los efectos o fines mencionados en el presente Aviso de 
Privacidad. En este sentido, hacemos de su conocimiento que sus datos personales serán tratados y 
resguardados con base a los principios de licitud, calidad, consentimiento, información, finalidad, 
lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, consagrados en la Ley General de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados. Por ende, para llevar a cabo la finalidad descrita en el 
apartado anterior, se solicitarán los siguientes datos: 
 

➢ Patrocinadores 
 
1. Identificación oficial. 
2. Constancia de situación fiscal. 
3. Comprobante de domicilio fiscal. 
4. Acta constitutiva, en su caso. 
5. Poder notarial, en su caso. 

 
➢ Héroe Ciudadano 

 
1. Identificación oficial. 
2. Clave Única de Registro de Población. 
3. Talón de Pago. 

 
De manera adicional, se hace de su conocimiento que los datos recabados podrán utilizarse para generar 
estadísticas e informes. No obstante, es importante señalar que, en estas estadísticas e informes, la 
información no estará asociada con el titular de los datos personales, por lo que no será posible 
identificarlo. 
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Fundamento legal para el tratamiento 
 
El tratamiento de dichos datos se realiza con fundamento en los artículos 3, fracción II, 4, 16, 17,18, 21, 23, 
25, 26, 27, y 28 de la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, 
los artículos 3, fracción II, 11, 12, 13,15,16, 21, 24, 25, 26, 28, 29, 30 y 31 de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán y demás normatividad que resulte 
aplicable. 
 
Transferencia de datos 

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales que requieran su consentimiento, 
salvo aquéllos que sean necesarias para atender requerimientos de información o para el cumplimiento 
de la normativa. 
 
Ejercicio de los derechos ARCO 
 
Podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición (derechos ARCO) al 
tratamiento de dichos datos, de conformidad con el Título Tercero, Capítulos I y II de la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, de la Ley de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán y demás normativa aplicable. 
 
La solicitud del ejercicio de sus derechos ARCO podrá realizarla a través de la Plataforma Nacional de 
Transparencia, disponible en https://www.plataformadetransparencia.org.mx/. 

 
Domicilio de la Unidad de Transparencia 
 
Si desea conocer mayor información sobre el procedimiento para el ejercicio de estos derechos puede 
acudir a la Unidad de Transparencia de esta Dependencia, que se encuentra en la calle 62 número 499 
Altos entre las calles 59 y 61 de del Centro de la Ciudad de Mérida, Yucatán, México, CP. 97000, en horario 
de atención de lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas. También podrá comunicarse a los teléfonos (999) 
930 31 00, extensiones 10104 y 10134 o al correo electrónico: solicitudes.sgg@yucatan.gob.mx 

 
Cambios al aviso de privacidad  
 
En caso de que exista un cambio en este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento a través del 
portal https://heroesciudadanos.yucatan.gob.mx/ y en las oficinas de la Secretaría General de Gobierno, 
donde siempre estará́ a la vista la última versión que rige el tratamiento de los datos recabados. 
 
Fecha de publicación 
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